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4.5 退会申請を行う（会員側の操作手順） 

 

 [操作手順] 

1. 会員専用ページにログインを行う 

2. 「会員メニュー」＞「退会手続き」メニューをクリック 

※「退会申請時不足金額チェック」を行っている場合、未納金額および前受金が存在する場合は、退会手続きが出来ない

ようになっています。「退会申請時不足金額チェック」の設定は、TCSへご連絡下さい。 

3. 退会理由を記入し「退会確認画面へ」ボタンを押す（退会理由は記入しなくても OK） 

4. 退会申請が完了 

退会手続き画面 未納金額エラー 退会手続き画面 

 

 

退会手続き 申請完了画面  

 

 

 

 


